
SAP® Formulare mit 
System und Produkt

SSP MSC
„Wir wollen, dass Ihre E-Mails aus SAP® die  

Professionalität Ihres Unternehmens widerspiegeln.“ 

Betreff, Body, Absender / Empfänger, Attachments, E-Rechnungen und 
viele weitere Funktionen einfach integriert in Ihr SAP® System.

S/4HANA ready



SSP MSC

Vorteile
»» E-Mail-Funktionen wie im E-Mail-Programm (z. B. Outlook etc.)
»» Leicht und schnell in SAP® integriert
»» Einfache Archivierungsmöglichkeit ohne Papier
»» Enorme Zeit- und Kostenersparnis
»» Und vieles mehr … 

Warum ist unser Produkt SSP Message Service 
Center für Sie interessant? 

„Wir vereinfachen den E-Mail-Versand in Ihrem 
SAP®-System. Statt Druckprogramme zu modifizieren 

setzen wir auf Konfiguration und schaffen so  
Transparenz in Ihren E-Mail-Prozessen.“

Nicole Werthmann 
Development

Filter zur 
Verarbeitung / 

Individualisierung
gesetzt

Kein Filter

+ optionale Dienste

(z. B. E-Mail-Verteiler, 
E-Rechnungen, 
elektronische Signatur,  
und weitere)

Archive Link

E-Mail-Betreff 
SAPconnect

E-Mail

E-Mail-Body

Monitoring

SAPconnect
Fax

Ansteuerung des 
entsprechenden

Connectors

Verarbeitung durch das SAP® Add-On

SSP MSC

Archivierung
synchron

Nachrichten-
steuerung 

SAP®-
Anwendung 

z. B. FI

Kunden-
programm

SAPscript, 

Smart
Forms, 

Adobe
Forms

Archiv

E-Mail

Fax

Sie kommen aus dem

SAP®-Standard

So nahtlos integriert sich SSP MSC in Ihr SAP® System:



Message Service Center

Grundpaket
»» Synchrone Archivierung
»» Individueller Betreff 
»» Individueller Body
»» Monitoring

Synchrone Archivierung

„Mehr Sicherheit für Ihre archivierten Dokumente.“
Beeinflussen Sie die Logik für die Archivierung. Dieser Dienst sorgt bei E -Mail/Telefax dafür, 
dass die Archivierung erst gestartet wird, wenn in SAP® Connect das E Mail/Telefax versen-
det wird. Es wird exakt das versendete Dokument im Archiv abgelegt.

Individueller Betreff

„Persönlichere Kommunikation durch  
individuelle Ansprachen.“ 
Geben Sie der ausgehenden E-Mail einen  
individuellen mehrsprachigen Betreff mit.

Individueller Body

„Kundenvertrauen steigern durch  
persönliche  Kommunikation.“ 
Hinterlegen Sie bei der ausgehenden E-Mail einen individuellen mehrsprachigen Body

Monitoring

„Verlieren Sie nie den Überblick über Ihre E-Mailvorgänge.“
Hiermit können Sie die Verarbeitung Ihrer individuellen Dienste und den Verarbeitungsstatus 
Ihrer E-Mails protokollieren und einsehen.
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Beispiel zur Konfiguration des individuellen Betreffs



Message Service Center

Optionale Dienste
»» Individueller E-Mail-Verteiler
»» E-Mail-Attachment
»» Filetransfer
»» Elektronische Signatur

»» Dokumente zusammenführen 
»» Abweichende Absender
»» E-Rechnung  

(siehe „e-Invoicing“)

Individueller E-Mail-Verteiler

„Weniger E-Mail Irrläufer durch individuelle 
Empfänger“ 
Es wird weiterhin pro Nachricht eine E-Mail ver-
sandt, diese kann auch an mehrere Empfänger  
versandt werden. Die Ermittlung der E-Mail-
Adressen kann frei in einer Klasse festgelegt  
werden. Die E-Mail-Empfänger können somit 
individuell ermittelt werden. Es ist denkbar  
bestehende Logiken in dieses Framework zu 
integrieren.

E-Mail Attachments

„ Ausführliche Anhänge reduzieren die Kundennachfragen.“
Mit diesem Dienst können Sie ein oder mehrere Dokumente an die E-Mail anhängen. Die 
Auswahl der Dokumente legen Sie individuell unter Verwendung eines Klassenaufrufes fest. 
Die Ermittlung der Anhänge ist in einer Klasse gekapselt.

Filetransfer

„Gehen Sie auf spezielle Software-anforderungen ein.“
Mit dem Dienst FILETRAN können Sie ein in SAP® erzeugtes Dokument auf dem Applikati-
onsserver ablegen.


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Beispiel zur Konfiguration des  
individuellen E-Mail-Verteilers



Dokumente zusammenführen (PDF Merge)

„Steigern Sie die Übersichtlichkeit in Ihren Mail-Anhängen.“
Mit dem Dienst MERGE können Sie in SAP® mehrere PDFs (SAP® und non SAP®) zu einem  
einzigen PDF zusammenführen. Dem Dienst wird über den Klassenaufruf ein PDF-Dokument 
oder mehrere PDF-Dokumente übergeben. Der Dienst führt dann die PDF-Dateien zusammen,  
sodass diese ein neues Dokument ergeben.

Abweichender Absender

„Die Antworten von Empfängern landen direkt beim richtigen Ansprechpartner, durch 
individuelle Absender.“
Legen Sie für die ausgehende E-Mail die Absenderadresse individuell fest. Hierbei könnte  
es sich um ein No-Reply oder eine spezifische Adresse wie z. B. invoice@firma.de handeln. Somit 
können Sie Ihrem E-Mail-Empfänger die Kommunikation mit Ihnen noch einfacher machen.

Elektronische Signatur

„Stärkung des Vertrauens bei Ihrem Empfänger.“
Professionelle Signatursoftware für den Arbeitsplatz zum Signieren, Siegeln und Zeitstempeln 
von einzelnen Dokumenten oder Dokumentenstapeln. Qualifizierte elektronische Signatur von 
Dokumenten aus SAP® zentral über den digiseal® Server. 

E-Rechnung

„Implementieren Sie elektronische Rechnungen in SAP®.“
Neben ZUGFeRD können Sie mit diesem Dienst auch X-Rechnungen erstellen. Hierbei handelt 
es sich um ein strukturiertes Daten-Format.
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Erweitern Sie Ihren SAP®-Rechnungsausgang 
ganz einfach um E-Rechnungen – mit unserer 
Lösung

e-Invoicing
»» ZUGFeRD (PDF/A-3 mit integriertem XML, aus SD)
»» XRechnung (XML, aus SD)
»» Individueller E-Mail-Versand  

direkt aus SAP® 

Egal ob ZUGFeRD oder XRechnung – Erstellen und versenden 
Sie mit e-Invoicing Ihre Rechnung nach den europäischen oder 
bundesweiten Anforderungen!

„Ab 01.01.2025 müssen Sie handeln! 
Denn ab diesem Datum wird die elektronische 

Rechnungsstellung schrittweise Pflicht.“

Frank Engert 
Chief Executive Officer (CEO)

Generierung einer PDF/A-3 
im E-Rechnungs-Format  
(ZUGFeRD, XRechnung)

XML

PDF

Erstellung der 
Rechnung in Ihrem 

SAP®-System

E-Mail-Versand,  
Archivierung

rocket
Schnelle Integration in Ihr  

SAP®-System

spinner6
Schnellerer und sicherer  

Rechnungsaustausch dank  
XML-Format

eye
Minimierung von Fehlerquellen 

durch automatischen  
Datenaustausch

Mit unserer Lösung können Sie E-Rechnungen nicht nur nach dem vorgeschriebenen EU-
Standard erstellen und versenden, sondern Ihren E-Mail-Versand aus SAP® individualisieren. 
Verwenden Sie hierfür die aufgeführten Dienste. Minimieren Sie so die Fehlerquellen und ver-
kürzen Sie Ihre Arbeitsprozesse.



Company
Nord GmbH

W
arenempfänger

FirmaPixel Software GmbH

Am Tower 3

23145 Dortmund

Rechnungsempfänger

FirmaPixel Software GmbH

Am Tower 3

23145 Dortmund

Regulierer

FirmaPixel Software GmbH

Am Tower 3

23145 Dortmund

Sehr geehrte Damen und Herren,

anbei die Aufstellung Ihrer Artikel. Für weitere Fragen können Sie sich gern an unsere Verwaltung wenden:

- Telefon: 09543/8232-0

- Email: office@softway.de

Mit freundlichen Grüßen,

Ihre Softway AGPos.
Artikel Nr.

Beschreibung

M
enge

Einh.
Stk./Ein.

Einheitspr. o. M
wSt

EUR

Preis o. M
wSt

EUR

M
wSt.

%

10

AS-10310300

Koaxialkabel 30mBrutto/Nettogewicht pro Pos.
40,000 / 

30,000 kg

10.000

10

1.000

111,53

1115,35

211,92

20

AS-10310301

Koaxialkabel 30 mBrutto/Nettogewicht pro Pos.
40,000 / 

30,000 kg

10.000

10

1.000

100,00

1000,00

190,00

Nettogesamtgewicht 52,500 KG

Nettosumme        2.115,35 EUR

Bruttogesamtgewicht 85,000 KG

M
wSt. Total             401,92 EUR

Zu zahlender Gesamtbetrag    2.517,27 EUR

Nutzen Sie auch unseren neuen Online-Reservierungs-Service unter reservierung.musterfirma.de

Rechnung
Auftrags-Nr.: 

47

Rechnungsdatum: 

23.01.2020

Rechnungs-Nr.: 

12549

USt-IdNr.: 

DE564327654

Zahlungsbedingungen: 

Innerhalb 10 Tagen 2,000 % 

Skonto

Bestelldatum:

01.01.2020

FirmaPixel Software GmbH

Am Tower 3

23145 Dortmund

Company Nord GmbH | Musterstraße 23 | 01234 Musterstadt

Tel.: Fax:E-Mail:Web:
+49 (0)  1234 12345 - 0

+49 (0)  1234 12345 - 0

info@company.de

www@company.de
Geschäftsführer:

Max Mustermann

Registergericht:

Amtsgericht Musterstadt

HRB 12345

Steuer-Nummer:

123/123/12345

USt.-IdNr:

DE12345678
Bankverbindung

Sparkasse Musterstadt

BLZ 123 123 12

Kto.-Nr.: 123456

„Versenden Sie E-Rechnungen aus SAP® 
wie aus Ihrem E-Mail-Programm!

Unsere e-Invoicing Lösung erweitert die  
E-Mail-Funktionen und implementiert  

E-Rechnungen nahtlos in  
Ihr SAP®-System.“

Jakob Gläser 
Project Management Development

Internationale Lösung für die elektronische Rechnung gesucht?

Mit unserer Lösung „Global E-Invoice Cloud“ erzeugen Sie einfach und fristgerecht 
E-Rechnungen aus Ihrem SAP® System, ohne dabei intrernes Know-how aufbauen 
und Entwicklungen im SAP® System vorzunehmen. Mit Hilfe des QR-Codes erfahren Sie  
mehr zu unserer managed SaaS-Lösung auf der Business Technology Platform.



Weitere (Video-)Referenzen 
Auf unserer Website  

www.softway.de/kundenmeinungen 
finden Sie Details zu den konkreten  

Projekten. Schauen Sie vorbei!

hourglass
Zeit- / Kostenersparnis dank  
verkürzter Arbeitsprozesse

bubble-user
Vereinfachte und personalisierte 

Kommunikation durch individuellen 
E-Mail-Versand

layers
Synchrone Archivierung der  

Rechnungen in SAP®
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„Starten Sie jetzt und reduzieren Sie un-
nötige Aufwände und Kosten im SAP® 
Output Management. Lassen Sie sich 

unverbindlich und kostenlos von uns 
beraten.“

Hans-Jürgen Pfister 
Head of Sales Management (CSO)

De
si

gn
: w

w
w

.T
M

DE
SI

GN
-Z

W
IC

KA
U

.d
e

Softway AG
Industriestraße 17

96114 Hirschaid
Germany

Fon: +49 9543 8238-0
Fax: +49 9543 8238-23

Internet: www.softway.de
E-Mail: info@softway.de

Noch

Fragen?

QR-Code scannen, um 
kostenloses Beratungs-

gespräch zu vereinbaren.


